Datenschutzhinweise flr Anspruchssteller,
Stand 25.05.2018

*) samtliche benutzerbezogenen Formulierungen sind geschlechtsneutral

Hiermit informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die
Personalabteilung der JUWE GmbH und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden
Rechte.

Wer ist fur die Verarbeitung meiner Daten verantwortlich?
JUWE GmbH Unabhangiger Versicherungsmakler

Jochen Weigelt (Geschaftsfihrer)

Bettina-von-Arnim-Str. 20

15345 Altlandsberg

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (EU-DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG - neue Fassung)
sowie aller weiteren mafgeblichen Gesetze. Zudem verarbeiten wir - soweit fiir die Erbringung
unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir aus O&ffentlich
zuganglichen Quellen (z.B. Internet, Handels- und Vereinsregister) zulassigerweise gewinnen
oder von sonstigen Dritten (z.B. Schuldnerverzeichnis, Melderegister) berechtigt Ubermittelt
werden. Daruber hinaus hat die JUWE GmbH eine Datenschutz- und Datensicherheitsleitlinie
entwickelt und sich zur Einhaltung verpflichtet. Diese kdnnen Sie im Internet unter: www.juwe-
gmbh.de/datenschutz abrufen.

Im Rahmen der Schadenbearbeitung haben wir lhre personenbezogenen Daten direkt von lhnen
oder von einem Schadenbeteiligten erhalten. Diese Angaben zum Schaden werden bei uns
verarbeitet. Dies ist z.B. erforderlich, um prifen zu kdnnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten
und wie hoch der Schaden ist.

Eine Entscheidung Uber geltend gemachte Anspriiche oder die Bearbeitung eines
Schadenfalls ist ohne die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht moglich.

Daruber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von spezifischen
Statistiken.

Alle bei der JUWE GmbH verarbeiteten Daten nutzen wir fiir umfassende Auskunftserteilungen.
Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten ist Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO.
Soweit daflir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z.B. lhre Gesundheitsdaten in
der Unfallversicherung) erforderlich sind, holen wir in der Regel lhre Einwilligung nach Art. 9 Abs.
2a)i. V. m. Art. 7 DSGVO ein oder Verarbeiten diese Daten auf der Grundlage von Art. 9 Abs. 2
f) DSGVO. Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von
Art. 9 Abs. 2j) DSGVO i. V. m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren
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(Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein zur:

« Optimierung unserer Geschaftsprozesse

» Weiterentwicklung von Prozessen

» Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei Streitigkeiten

« Gewabhrleistung der Haus-, Anlagen- und IT-Sicherheit sowie des IT-Betriebs
Dariber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfilllung gesetzlicher
Verpflichtungen wie z.B. handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer
Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fur die Verarbeitungen dienen in diesem Fall die
jeweiligen gesetzlichen Regelungen i.V.m. Art. 6 Abs. 1 ¢c) DSGVO.
Sollten wir lhre personenbezogenen Daten flr einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten
wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dariiber u.a. auf www.juwe-
gmbh.de/datenschutz zuvor informieren.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
Versicherer
Ihre personenbezogenen Daten kénnen zum Zwecke der im dafir erforderlichen Umfang an einen
Versicherer Ubermittelt werden.
Weiter Empfanger:
Dariiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger Gbermitteln,
wie etwa

e an Behorden zur Erfillung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z.B.

Sozialversicherungstrager, Finanzbehdrden oder Strafverfolgungsbehdrden) und
e an weitere Dritte (wie Dienstleister, u.a. Gutachter).

Dauer der Speicherung

Wir l6schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie fur die oben genannten Zwecke nicht
mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit
aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen oder Versicherer geltend
gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreil3ig Jahren).
Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet
sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unteranderem aus
dem Handelsgesetzbuch. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Werden meine Daten in ein Drittland GUbermittelt?
Ihre personenbezogenen Daten werden nicht an ein Drittland Ubermittelt.

Inwieweit finden automatisierte Einzelfallentscheidungen oder

MalRnahmen zum Profiling statt?

Wir nutzen Kkeine automatisierten Verarbeitungsprozesse zur Herbeifihrung einer
Entscheidung — einschlieBlich Profiing — (ber die Begrindung, Durchfiihrung oder
Beendigung eines Versicherungsfalls.
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Ihre Rechte

Sie kdnnen unter der o.g. Adresse Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten
verlangen. Dartber hinaus kdnnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung
oder die Léschung Ihrer Daten verlangen. IThnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrédnkung
der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten
Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Soweit Sie uns eine Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO zur Verarbeitung von
personenbezogenen Daten flr bestimmte Zwecke erteilt haben, ist die Rechtmafigkeit dieser
Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit,
unter der o.g. Anschrift, widerrufen werden. Dies gilt auch fir den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns
gegenuber erteilt worden sind. Der Widerruf der Einwilligung berthrt nicht die RechtmaRigkeit
der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten
Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden. Die fir uns
zustandige Datenschutzaufsichtsbehdrde ist:

Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und fiir das Recht auf Akteneinsicht

Stahnsdorfer Damm 77

14532 Kleinmachnow

Telefon: 033203/356-0

Telefax: 033203/356-49

E-Mail: Poststelle@LDA.Brandenburg.de

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der
Direktwerbung ohne Angabe von Griinden zu widersprechen. Verarbeiten wir lhre Daten zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen, kdnnen Sie dieser Verarbeitung aus Griinden, die
sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, widersprechen. Wir verarbeiten Ihre
personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kdénnen zwingende
schutzwirdige Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austbung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.
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